
ふれ愛ランドリー®お客様満足度(CS)向上プロジェクト

「店内に雑誌を置いてほしい！」というご要望を

多くいただいておりました。この度、やっと準備が

整いまして、各店舗に雑誌コーナーを作ることが

できました。お洗濯の待ち時間などにお楽し

みいただけたら嬉しいです(*˘︶˘*).｡.:*♡

また、皆様で楽しんでいただくために、

以下のことをお守りください。

・店外への持出しは禁止です

・読んだあとは元の場所へ戻してください

・皆様で楽しんでいただくものですので、大切

　に扱ってください

ご理解・ご協力のほど、よろしくお願い

いたします(๑>◡<๑)

(※一部店舗では雑誌コーナーを設置しておりません。)

毎日たくさんのアンケートご記入ありがとうございます！その中でも、多かったご意見等につきましてお返事

させていただきます。お客様により一層愛していただけるお店を目指して、少しずつ改善していきます(๑•̀ㅂ•́)و✧

前の人の洗濯物が入ったままだが、取り出しても良いのか？

※一部店舗では対応できない場合がございます。ご了承くださいませ。

●ふれ愛ランドリー店舗一覧●　紫原店・紫原5丁目店・清和店・生協ｺｰﾌﾟ谷山店・生協ｺｰﾌﾟ南谷山店・中山店・宇宿店・吉野店・大竜店・郡元店・山田店・和田店　

谷山中央店・川内中郷店・川内平佐店・串木野店・湯之元店・生協ｺｰﾌﾟ伊集院店・生協ｺｰﾌﾟ伊集院2号店・ﾆｼﾑﾀ加世田店・生協ｺｰﾌﾟ加世田店・生協ｺｰﾌﾟ出水店・宮之城店

生協ｺｰﾌﾟ姶良店・ﾀｲﾖｰ国分店・生協ｺｰﾌﾟ国分店・隼人店・曽於末吉店・末吉上町店・大隅店・生協ｺｰﾌﾟ鹿屋店・鹿屋西原

ふれ愛ランドリー®　新聞
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茉☆柊☆桜（長島）

ご意見をいただきまして、誠にありがとうございます。
前の方の洗濯が終了後放置されていて、他の機械に空きが無い場合は、取り出していただいても構いませ
ん。その際は店内のワゴンに取り出し、マナーカードを添えてください。他の方にご自身の洗濯物を触れら
れるのは困る、または触れたくないという方もいらっしゃると思います。終わられましたら速やかに取り出
していただけるようお願いいたします。コインランドリーはセルフサービスです。皆様のご理解とご協力を
何卒よろしくお願いいたします。

回　答

ご意見
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1,000円分♪ おめでとうございます！！ 

今知りたいふれ愛ランドリーの旬な情報をあなたへ！ 

ア ン ケ ー ト に 関 す る ご 回 答 
 

 

常日頃より、ふれ愛ランドリー®をご利用いただき誠にありがとうございます！ 
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♪♪♪ぐーるぐるぐるぐるぐる ふれ愛ラン
ドリー♪♪♪の歌でおなじみのふれ愛ランド
リーのＣＭがバージョンアップしました！こ
ちらにも薩摩剣士隼人が登場しています♪ 

店内のモニターでも流れていますので、ぜひ

チェックしてみてください。 


