
ふれ愛ランドリー®お客様満足度(CS)向上プロジェクト

いままで２４時間営業ではなかった下記の

４店舗が１２月より２４時間営業となりました！

これまでも２４時間営業にしてほしいというお声

ふれ愛ランドリー鹿屋西原店 をいただいており、各方面と調整を行い、やっと

２０１６年１２月１７日（土）ＯＰＥＮ！！ 実現することができました！これからはいつでも

お使いいただけます

２４時間営業でもっと便利になった４店舗

今後とも、ぜひご利用をお願いいたします。

毎日たくさんのアンケートご記入ありがとうございます！その中でも、多かったご意見等につきましてお返事

させていただきます。お客様により一層愛していただけるお店を目指して、少しずつ改善していきます(๑•̀ㅂ•́)و✧

ドラム洗浄できない時がある。

※一部店舗では対応できない場合がございます。ご了承くださいませ。

●ふれ愛ランドリー店舗一覧●　紫原店・紫原5丁目店・清和店・生協ｺｰﾌﾟ谷山店・生協ｺｰﾌﾟ南谷山店・中山店・宇宿店・吉野店・大竜店・郡元店・山田店・和田店　

谷山中央店・川内中郷店・川内平佐店・串木野店・湯之元店・生協ｺｰﾌﾟ伊集院店・生協ｺｰﾌﾟ伊集院2号店・ﾆｼﾑﾀ加世田店・生協ｺｰﾌﾟ加世田店・生協ｺｰﾌﾟ出水店・宮之城店

生協ｺｰﾌﾟ姶良店・ﾀｲﾖｰ国分店・生協ｺｰﾌﾟ国分店・隼人店・曽於末吉店・末吉上町店・大隅店・生協ｺｰﾌﾟ鹿屋店・鹿屋西原（2016.12.17OPEN）

生 協 コ ー プ か せ だ 店

生 協 コ ー プ 国 分 店

生 協 コ ー プ あ い ら 店
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ご意見をいただきまして誠にありがとうございます！
ドラム洗浄には回数制限があるため、下記の操作方法でも作動しないことがありますが、ドアを開け閉めし
てから、２分ほどお待ちいただき、再度ドラム洗浄ボタンを押していただくと、作動するかと思います。
お試しくださいませ。

回　答

ご意見

生 協 コ ー プ い ず み 店

ふれ愛ランドリー®　新聞

ふれ愛ランドリーＮＥＷＳプ レ ゼ ン ト 当 選 者 発 表 

対象年月日 

2016年12月 

QUOｶｰﾄﾞ 

1,000円分♪ おめでとうございます！！ 

ふれ愛ランドリーの最新トレンドをいち早くお届け！ 

ア ン ケ ー ト に 関 す る ご 回 答 

鹿屋市西原に新たにＯＰＥＮいたしました。 

ふれ愛ランドリー初のプリペイドカード導入店舗

です！みなさまのお越しをお待ちしております♪ 

新規店舗ＯＰＥＮ情報 

 
 

常日頃より、ふれ愛ランドリー®をご利用いただき誠にありがとうございます！ 

本年もふれ愛ランドリー®をよろしくお願い申し上げます。 

２４時間営業の店舗が増えました！！ 


